
令和5年度(2023年度)

特定保健指導のご紹介

㈱東京ネバーランドえひめ

当社は経済産業省大臣認定個人情報保護団体 特定非営利活動法人
日本個人・医療情報管理協会（JAPHIC）の審査に合格し
個人情報、特定番号保護に関するJAPHICマーク認証事業社として登録されました。
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【特定保健指導機関番号】3820700049



▮東京ネバーランドえひめの保健指導は・・・?

■スタッフ間の連携・能力向上に力を入れています

情報共有のための指導スタッフ間のカンファレンスが密に行われています。スタッフと対象者様が共通課題を持って問題解決を行えるよう連携力
を強化しています。また、社内外研修により、最新かつエビデンスの確立された情報収集にも力を入れ指導能力の均一化、指導能力向上を
計っています。

■利用勧奨、途中脱落予防に力を入れています

面談欠席者に対しては再案内により利用勧奨を行い、予備日面談、リモート面談を活用し実施率の向上を目指しています。また、継続支援
では電話、メール、文書など、ケースにあった方法でポイントを獲得し、途中脱落の予防をさせていただきます。

■指導ツールに力を入れています

平成14年4月以来、健康保険組合連合会保健事業を受託し、様々な保健指導、企業フィットネス現場で指導を継続しております。
体組成、血管年齢、体力測定など運動面での指導も特定保健指導に活かされています。
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■わかり易い指導結果データを作成・提供いたします

腹囲・体重を中心としたデータ分析を行います。事業所・支店・部署ごとの分析、また経年比較など、保健指導費用対効果検
討に資する資料を提供します。



▮特定保健指導のタイプ別プログラム

■標準タイプ
初回面談から実績評価までを3～6ヶ月間で設定可能です。

■モデルタイプ
モデル実施に対応したプログラムです。ご要望に応じた支援内容が設定可能です。

※■その他
▪ICT面談ツールを活用し、離島を含む遠隔地にも対応しています。
標準タイプ、モデルタイプ、どちらのタイプでも実施可能です。

（利用可能なツール:Teams Zoom LINE スカイプなど）
ICT面談の導入により面接キャンセル減少や保健指導実施率の向上が期待できます。
▪健診機関と連携し初回面接の分割実施に対応します。
▪被扶養者への指導も対応致します。
▪日本全国どこでも保健指導が可能です。（交通費等別途）
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▮データ受領から報告までのイメージ（従来通り）

データ受領
(健診データまたは階層化データ) ご担当者様との

日程調整
各対象者への案
内配布

初回面談～
実績評価

実績報告
XMLデータ納品

対象者様と関わる期間

4

事業所で10～12名/日の面談を実
施の場合はご担当者様とお打ち合わ
せの上、日時を調整いたします。

データ受領、送付は
メール、CD-R、紙ベース、その他、
可能な限りご要望にお答えいたします。



▮ICTを活用したイメージ（新プラン）

データ受領
健診データ
※メールアドレス

IDとパスワードでシステムにログイン後
ご希望の面談を予約
・種類（□対面 □リモート）
・日時 など

初回面談～
実績評価

実績報告
XMLデータ納品

対面を取り入れる場合、会議室の予
約等はご担当者様にお願いする場合
がございます。

ID・パスワード配布

事前にメールアドレスをいただいている
場合は紙ベースではなく、各対象者へ
メールでのご案内が可能です。

初回面談以降の継続支援はLINEや
メールを使用して実施致します。
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実施案内 初回面接 継続的な支援 実績評価 報告

▮初回面談から実績評価までの流れ 標準タイプ

積極的支援

動機づけ支援 実施案内 初回面接 実績評価 報告

ご要望に応じたツールで実施可能です。

実施案内 初回面接 独自の支援 実績評価 報告モデル実施 実績評価 追加支援

＜モデル実施のクリア要件＞
①初回面接と行動計画の実績評価を行っていること

※②行動計画の実績評価の時点で、腹囲及び体重の値が当該年の健診結果に比べて改善していること
③喫煙者に対しては、標準的な健診・保健指導プログラムを参考に禁煙指導を実施していること
④当該保健指導対象者に対して行った継続的な支援の実施状況を厚生労働省に実績報告(XMLファイル)すること

※要件②の改善は、
腹囲2.0cm以上かつ体重2.0kg以上減少している者
（又は健診時の体重に0.024を乗じた体重(kg)以上、かつ同体重(kg)と同じ値の腹囲(cm)以上の減少) とする。

モデル実施の要件を満たせばポイント未達でも特定保健指導を実施したとみなされます。
要件を満たさなかった場合は、その後追加支援を実施し180ポイント以上に達すれば積極的支援を実施したこととなります。 6



▮プログラム例

積極的支援 動機づけ支援

A健保

初回面談

メール

メール

メール

電話
(実績評価兼ねる)

初回面談

電話
(実績評価兼ねる)

積極的支援 動機づけ支援

B健保

初回面談

メール

メール

メール

面談
(実績評価兼ねる)

初回面談

電話
(実績評価兼ねる)

モデル実施 動機づけ支援

C健保

初回面談

運動教室
健康セミナー 開催

初回面談

面談
(実績評価兼ねる)

面談
(実績評価兼ねる)

メール
ポイント未達者
追加支援

1ヶ月目

2ヶ月目

3ヶ月目

4ヶ月目

＜初回面談から＞

・プログラム内容は、健保様のご要望に応じてご提案させていただきます。
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  ※アンケート記入の上、初回面談にご持参をお願い致します。

 事業所名：  氏名   年齢

※面談後の支援として電話支援が必要になります。

 日中連絡のつく電話番号をご記入ください。

◆電 話 番 号 ：

 ※希望時間帯（特になし・    時頃）※平日の9時～17時の間でご記入ください。

◆メールアドレス ：

 ◆仕事内容  ◆同居家族

 ・営業  ・事務  ・配送  ・現場  ・配偶者  ・両親  

 ・管理職 ・その他（    ）  ・子供（       ）

 ◆交代勤務 ・あり  ・なし  ・一人暮らし  ・単身赴任

 ◆飲酒習慣  ◆喫煙

 ・毎日  ・お酒の種類と量  ・あり（紙たばこ/電子たばこ） 本/日

 ・週（  ）日  ・過去に禁煙したことがある

 ・つきあい程度 ・禁煙しようと思っている

 ・飲まない ・禁煙しようと思っていない

 ・なし

 ◆運動習慣

 ・あり   ＜記入例： 腹筋30回 週3回 ・ ウォーキング30分 週2回＞

（内容：                               ）

 ・なし

 ◆下記についてあてはまるものはありますか？（〇で囲んでください）

 ・腰痛  ・肩こり  ・膝痛  ・その他の身体の不調（          ）

 ◆普段食べている１日の食事

  初回面談時に食事分析をしますので下記にご記入をお願いします。

間食

 ※このアンケートは保健指導以外では使用しません。ご協力有難うございました。    

【特定保健指導委託事業者】（株）東京ネバーランドえひめ

・ご飯 １膳（１８０ｇ）
・トンカツ １枚
・千切りキャベツ（付け添え）
・トマト 1/2切れ
・冷奴 1/2丁
・筑前煮 小鉢
・ワカメスープ １杯

～＊～＊生活習慣アンケート＊～＊～

          

＜例＞
朝食

（   時頃）

昼食

（   時頃）

夕食

（   時頃）

記入必須

実施案内 初回面接 継続的な支援 実績評価 報告
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実施案内 初回面接 継続的な支援 実績評価 報告

① 生活習慣と健診結果の関係の理解、メタボリックシンドロームや生活
習慣病に関する知識の習得、生活習慣の振り返り等から、対象者本
人が生活習慣改善の必要性に気づき、自分自身のこととしてその重
要性を理解できるよう支援する。

② 対象者本人が、生活習慣を改善するメリットと現在の生活を続ける
デメリットについて理解できるよう支援する。

③ 食生活・身体活動等の生活習慣の改善に必要な実践的な支援を
する。

④ 対象者の行動目標や評価時期の設定を支援する。必要な社会資
源を紹介し、対象者が有効に活用できるように支援する。

⑤ 体重・腹囲の実測を行い、計測方法について説明する。
⑥ 生活習慣の振り返り、行動目標や評価時期について対象者と話し
合う。

⑦ 対象者と共に行動目標・支援計画を作成する。

※各種測定
体組成測定･筋力・柔軟性・バランス測定のほか、血管年齢測定・
姿勢チェックなどを面談時に測定することが可能です。
測定器の都合により内容を変更する場合もございます。
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動脈硬化性疾患発症予測ツール
日本動脈硬化学会 食事分析ソフト
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① 生活習慣の振り返りを行い、必要があると認める場合は、行動目標・行動
計画の再設定を行う（中間評価）。
② 食生活・身体活動等の生活習慣の改善に必要な実践的な支援をする。
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実施案内 初回面接 継続的な支援 実績評価 報告

ご要望に応じたツールで実施可能です。



① 行動計画の実施状況及び行動目標の達成状況を確認する。
② 体重や腹囲の変動状況を確認し、身体状況や生活習慣に変
化が見られたかについても確認する。
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実施案内 初回面接 継続的な支援 実績評価 報告

ご要望に応じたツールで実施可能です。

＜実施報告書＞ ＜最終評価アンケート＞



実施案内 初回面接 継続的な支援 実績評価 報告

2022（R4）年度 特定保健指導支援状況について 
〇〇〇〇〇健康保険組合・△△事業所様

▣ 実施人数について

実

施

期

間

・

人

数

等

2022年6月

(6,7,9,10,13,15,16,17,20,21,22,23,
24,27,29,30)

対面：159名
 2022年11月1日～12月21日

  電話：203名

2022年7月
(1,4,5,6,7,8,11,12,13,14,15,19,20,
21,22,25,26,27)

対面：99名

個人リモート：27名

職場リモート： 17名

 2022年10月31日～2023年2月2日

  文書：107名

2022年8月

(2,3,9,17)
対面：1名

職場リモート：7名

310 0 途中終了

途中終了 0

0合計 310 310 0 310 支援終了

40歳未満 0 0 0 0 0

動機付け支援 110 110 0 110 支援終了 110 0

途中終了 0

正規 110 110 0 110 0

服薬 0 0 0 0 0

服薬 0 0 0 0 0

0 0

動機付け支援相当 17 17 0 17 支援終了 17 0

040歳未満 0 0

モデル実施3ヶ月修了 (内ポイント不足） 0
正規 17 17 0 17 0

積極的支援 183 183 0 183

ポイント達成

0

支援レベル
対象者

人数

初回面談 実績評価

面談実施 欠席 実施 未実施

正規 183 183 0 183 0

183
0

途中終了 0
ポイント不足 0 （内ポイント達成） 0

服薬 0 0 0 0 0

40歳未満 0 0 0 0 0
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・参加率 完了率
・各事業所別改善状況
・腹囲・体重 改善状況年度比較

など、ご要望に応じた内容で
結果報告を行います。

〇〇〇 特定保健指導 体重.腹囲改善度年度比較

人数  初回  終了 人数  初回  終了 人数  初回  終了
体重改善率
平均体重 77.5kg 77kg 78.1kg 77.4kg 78.3kg 77.5kg

腹囲改善率

平均腹囲 91.8cm 90.4cm 89.6cm 91cm 91.6cm 90.8cm

体重改善率
平均体重 74.5kg 74kg 73.7kg 72.8kg  78.7kg   77.6kg

腹囲改善率

平均腹囲 90.4cm 89.7cm 89.8cm 89.2cm 92.3cm    90.7cm

体重改善率
平均体重 75.8kg 74.8kg 76.6kg 76kg 77.7kg 76.9kg

腹囲改善率

平均腹囲 90.5cm 88.6cm 89.7cm 89cm 90.4cm 89.6cm

体重改善率
平均体重 78.8kg 78.2kg 79.3kg 78.4kg 82.7kg 82.3kg

腹囲改善率

平均腹囲 92.9cm 91.5cm 92.4cm 91.5cm 93cm 91.9cm

体重改善率
平均体重 77.9kg 77.8kg 76.9kg 76.2kg 78.9kg 77.6kg

腹囲改善率

平均腹囲 92.4cm 91.1cm 78.8cm 77cm 91.8cm 90.8cm

体重改善率
平均体重 76.7kg 76kg 77.5kg 76.6kg 79.5kg 78.2kg

腹囲改善率

平均腹囲 90.5cm 89.6cm 90cm 89.1cm 90.8cm 89.5cm

55%

57% 68% 58%

65%

85% 67% 57%

E支店 46

67%

43

70%

41

52%

66% 69% 40%

D支店 20

55%

24

71%

23

67%

68% 54% 52%

C支店 44

64%

46

72%

42

64%

54% 65% 64%

B支店 38

68%

41

61%

33

57%

63% 62% 55%

A支店 24

75%

23

65%
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2019 2021 2022

全体 283

62%

312

65%

310



体組成測定
筋肉量や内臓脂肪を測定

血管年齢測定
指の脈拍から血管年齢を推定体力測定(一般)

持久力・握力・敏捷性・平衡性・柔軟性

面談時に各種測定も実施可能です。
・機器の台数に限りがございます。
・新型コロナ感染状況により、実施不可または中止にさせていただく場合がございます。
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▮面談時のオプション例
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▮保健指導教材ツール

動脈硬化性疾患発症予測ツール
日本動脈硬化学会食事分析ソフト

糖尿病リスク予測ツール
国立国際医療研究センター研究所

弊社オリジナル資料

メタボリックシンドローム診断基準検討委員会を構成している8学会、厚生労
働省「保健指導学習教材」を中心に
科学的根拠に基づく情報、また最新の情報を取り入れた教材を使用できるよ
う力を入れています。

からだ改善記録ノート



■専門職による面談・その他指導
保健師、看護師、管理栄養士、健康運動指導士、心理相談員、など有資格者がニーズに応じた面談及び指導を実施します。
また、東京ネバーランドえひめはストレスチェック実施機関としても受託業務を行っており、高ストレス者等への面談も可能です。

■各種セミナー・講習会・測定会・健康づくりイベント
大小様々なセミナー、測定会をご要望に応じて実施いたします。
＜例＞ 「サルコペニア予防」 「今すぐ禁煙」 「腰痛・肩こり改善セミナー」

「ゆかいなラジオ体操」
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▮特定保健指導以外のプログラム

＜健康ウォーク＞ ＜体組成測定会＞ ＜グループセミナー＞


